CHINH SACH KINH DOANH

DANH CHO KHACH HANG VIET NAM MUA CAN HQ
THUQC DU AN TO HQP CAN HQ CHUNG CU KET HQP THUONG MAI DICH VU
TAI LO PAT HHO-B1.8, PA GIAC 4, KHU PO THI DICH VU HUNG THANG,
PHUONG BAI CHAY, TINH QUANG NINH
(Imperia Ha Long — The Bayside)

1. QUY PINH AP DUNG:

1.1.
1.2.

Thoi gian ap dung
Déi tuong ap dung

: Ttr ngay 12/12/2025 dén khi c6 thong bao thay thé.

: Khéach hang Viét Nam c6 nguyén vong mua can hd tai Dw an

Imperia Holiday Ha Long — The Bayside va ky Hop dong mua
ban (“HPMB”) dung thoi han theo quy dinh cia Chu dau tu

(“CDbT).

2. TIEN PO THANH TOAN VAO HQP PONG MUA BAN (“HPMB”):

Khach hang lya chon mot trong céc tién do thanh toan va chinh sach 4p dung tuong tng sau:

2.1 TIEN PO THANH TOAN TIEU CHUAN:
TIEN PQ GIA TRI THANH TOAN LICH THANH TOAN
bot 1 & ky . 5 Theo thong bao ciia Chu dau tu vé viéc
i 259 4 ba ho (va VAT t ) . i
HPMB 7o Gid bin can ho (v uong Mg) |\ o HBMB (Dy kién thing 11/2026)
T \ 5 < \ kf\ t\ \ k ’
Dot 2 10% Gié bén can ho (va VAT trong tmg)| L1018 Yong 5 (ndm) ngdy ke tir ngdy ky
HDMB.
Dot 3 05% Gi4 ban cin ho (va VAT tuong tmg) | Cham nhat vao ngay 15/02/2027
bot 4 05% Gia ban cin ho (va VAT tuong tmg) | Chadm nhat vao ngay 15/05/2027
bot 5 05% Gia ban cin ho (va VAT tuong tmg) | Cham nhat vao ngay 15/08/2027
bot 6 05% Gi4 ban cin ho (va VAT tuong tmg) | Cham nhat vao ngay 15/11/2027
bot 7 05% Gia ban cin ho (va VAT tuong tmg) | Cham nhat vao ngay 15/02/2028
bot 8 05% Gi4 ban cin ho (va VAT tuong tmg) | Cham nhat vao ngay 15/05/2028
bot 9 05% Gi4 ban cin ho (va VAT tuong tmg) | Cham nhat vao ngay 15/08/2028
25% Gia ban can ho (va VAT tuong tng)
05% Gid ban can ho (va VAT twong 1ng) ) 9
Dot 10 vao Théa thudn dit coc hodc cdc van ban | Cham nhat t@i’th(‘ﬁ diém nhéan ban giao
’ c6 gid tri phap 1y twong dwong nham dam | ho (Du kien thang 10/2028).
bao thyc hién HDMB '
100% Kinh phi bdo tri can ho

' Pbi véi khoan tién 5% ndp theo van ban thoa thuén, khach hang dugc nhan khoan tién 1i tinh trén sb tién thanh toan
theo 13i sudt 7,5%/miam ké tir ngay CDT nhan du s tién thanh toan dén ngay dén han nhan Gidy chimg nhan quyén
str dung dét, quyén s hiru nha & va tai san gan lién véi dat (“GCN”) theo thong béo ctia CDT hodc thoi diém dugc
C'Qip GCN hoic thoi diém khac duoc quy dinh tai van ban thda thuan tuy thude thoi diém nao dén truéc (Khoan tién
13i nay dd bao gdm cac loai thué). Khach hang c4 nhan s& tu chiu thué TNCN cho phan 13i nay va s& dugc khau trir tai
ngudn theo quy dinh cta phap luat. Khach hang doanh nghiép sé& tu chiju thué thu nhap cho phan 14i nay..



TIEN PQ GIA TRI THANH TOAN LICH THANH TOAN
05% Gi4 ban cian ho (va VAT tuong tmg) | Trong vong 07 (bay) ngay ké tir ngay
Dot 13 khau trir tir khoan tién theo vén ban thoa |CDT guri thong bao ban giao GCN nhung

thuan dam bao thuc hién HDMB néu trén.

khong cham hon ngay ban giao GCN.

2.2 TIEN PQ THANH TOAN NHANH

giao can ho

c6 gid tri phap 1y twong dwong nham dam
bao thuc hién HDMB *

100% Kinh phi béo tri can ho

TIEN PO GIA TRI THANH TOAN LICH THANH TOAN
Pot 2 10% Gi4 bén ciin ho (va VAT tuong tng) EIrDonMg]; Ong 5 (ndm) ngdy ke tir ngdy ky
bot 3 10% Gia ban cin ho (va VAT tuong (mg) | Cham nhat vao ngay 15/02/2027
bot 4 10% Gia ban cin ho (va VAT tuong (mg) | Cham nhat vao ngay 15/05/2027
bot 5 10% Gia ban cin ho (va VAT tuong (mg) | Cham nhat vao ngay 15/08/2027
bot 6 05% Gia ban cin ho (va VAT tuong tng) | Cham nhat vao ngay 15/11/2027
25% Gia ban can hg (va VAT tuong tng)
05% Gia ban can ho (va VAT twong ung) ) 9
Dot 7 - Ban |vao Théa thudn dét coc hodc cdc vin ban|Cham nhat tai thoi diém nhan ban giao

can ho (D kién thang 10/2028).

Dot 8

05% Gia ban can ho (va VAT tuong ing)
khau trir tir khoan tién theo vin ban théa
thuan dam bao thuc hién HDMB néu trén

Trong vong 07 (bay) ngay ké tir ngay
CDT gui thong bao ban giao GCN nhung
khong cham hon ngay ban giao GCN.

CHINH SACH AP DUNG

Chiét khau wu ddi 1% vao Gia ban can ho (chua gom VAT & KPBT), da trir cac loai qua ting
khau trir (néu co)
Chinh sdach dp dung tai muc ndy khéng dp dung dong thoi véi Chinh sach khdc trong Muc 2 ciia
chinh sach kinh doanh nay.

2Péi v6i khoan tién 5% ndp theo van ban thoa thuén, khach hang dugc nhan khoan tién 1i tinh trén sb tién thanh toan
theo 13i sudt 7,5%/miam ké tir ngay CDT nhan du s tién thanh toan dén ngay dén han nhan Gidy chimg nhan quyén
str dung dét, quyén s hiru nha & va tai san gan lién véi dat (“GCN”) theo thong béo ctia CDT hodc thoi diém dugc
C'Qip GCN hoic thoi diém khac duoc quy dinh tai van ban thda thuan tuy thude thoi diém nao dén truéc (Khoan tién
13i nay dd bao gdm cac loai thué). Khach hang c4 nhan s& tu chiu thué TNCN cho phan 13i nay va s& dugc khau trir tai
ngudn theo quy dinh cta phap luat. Khach hang doanh nghiép sé& tu chiju thué thu nhap cho phan 14i nay..




2.3 TIEN PO THANH TOAN CHUYEN TIEN SOM:
Khach hang lia chon mot trong céc tién do thanh toan va chinh sach 4p dung twong tng sau:

2.3.1 Tién do thanh todn chuyén tién sém 1:

TIEN PO GIA TRI THANH TOAN LICH THANH TOAN

Pot 1 & ky T | Theo théng bao ctia Chu dau tu vé viée
25% Giéa ban can ho (va VAT tuong ung) | g
HbMB ky HDMB (Du kién thang 11/2026)

Trong vong 15 (mudi lam) ngay ké tir

bot 2 70% Gia ban cdn hg (va VAT tuong tng).| . |
ngay ky HDMB.

05% Gid ban can ho (va VAT twong trng)

. |vao Thoa thudn dat coc hodc cdc van ban
Dot 3 - Ban

giao can ho

Cham nhét tai thoi diém nhdn ban giao

c6 gid tri phap 1y twong dwong nham dam )
SIATLPIAp 7 WONE CUOnS cin ho (Du kién thang 10/2028).

bao thue hién HDMB 3
100% Kinh phi bdo tri can ho

o , Trong vong 07 (bay) ngay ké tir ngay
05% Gia ban can hd (va VAT tuong ting) o ] . .
P L s s ~ |CDT gui thong bdo ban giao GCN
khau trir tir khoan tién theo van ban thoa

Dot 4 o B __ |nhung khong cham hon ngay ban giao
thudan dam bao thwc hién HPDMB néu trén.
GCN.
CHINH SACH AP DUNG
- Chiét khau thanh toan 11,5% vao Gia ban cin ho (chua bao gdom VAT & KPBT) sau khi da

khau trir cac uwu dai qua tang va chiét khau uvu dai (néu co)

Chuyén tién

- Danh cho khach hang chuyén tién sém gia tri cin ho bang von tu c6 hodc bang von vay ngan
hang nhung khong nhan Hb tro 13i suat ciia Chii dau tu.
- Chinh sdch dp dung tai muc nay khéng dp dung déng thoi véi Chinh sdch khdc trong Muc 2

cua chinh sach kinh doanh nay.

2.3.2 Tién dé thanh todn chuyén tién sém 2:

Trong moi truong hop, Chu Pau Tu chi hd trg 13i suat, hd tro thu tuc vay ddi véi cac khach
hang du diéu kién vay von, hoan thanh céc thi tuc theo quy dinh ctia Ngan hang do Chi Pau Tu
chi dinh.

GIA TRI THANH TOAN
TIEN PO | NGUOI MUA THANH | NGAN HANG GIAI | LICH THANH TOAN
TOAN NGAN

Theo thong bao cuia Chu
dau tu vé viéc ky HDMB
(Dy kién thang 11/2026)

bot 1 - ky|[25% Gid ban can hg (va VAT
HbMB tuong Ung)

3 Péi voi khoan tién 5% ndp theo van ban thoa thuén, khach hang dugc nhan khoan tién 1i tinh trén sb tién thanh toan
theo 13i sudt 7,5%/miam ké tir ngay CDT nhan du s tién thanh toan dén ngay dén han nhan Gidy chimg nhan quyén
str dung dét, quyén s hiru nha & va tai san gan lién véi dat (“GCN”) theo thong béo ctia CDT hodc thoi diém dugc
C'Qip GCN hoic thoi diém khac duoc quy dinh tai van ban thda thuan tuy thude thoi diém nao dén truéc (Khoan tién
13i nay dd bao gdm cac loai thué). Khach hang c4 nhan s& tu chiu thué TNCN cho phan 13i nay va s& dugc khau trir tai
ngudn theo quy dinh cta phap luat. Khach hang doanh nghiép s& tu chiu thué thu nhap cho phdn 13i nay.




GIA TRI THANH TOAN
TIEN PQ | NGUOI MUA THANH | NGAN HANG GIAI | LICH THANH TOAN
TOAN NGAN
Dot 2 70% Gia ban can ho (va | Trong }lbng 30 (ba muoi)
) VAT tuong tng) ngay ke tor ngay ky HDMB
05% Gia ban can hg (va VAT
tuong rng)
05% Gia ban can ho (va VAT
twong ung) vao Thoa thudn Cham nhét tai thoi diém
bot 3 - Ban .
. . dat coc hodc cac van ban co nhén ban giao can ho (Du
giaocanho | = y
gia tri phap ly twong dwong kien thang 10/2028).
nham dam bao thuc hién
HPMB “.
100% Kinh phi bao tri can ho
05% Gia ban can ho (va VAT Trong vong 07 (bay) ngay
twong ung) khau trir tir khoan ké tir ngdy CDT giri thong
Dot 4 tién theo van ban thoa thuan bao ban giao GCN nhung
dam bao thuc hiécn HPMB khong cham hon ngay ban
néu trén. giao GCN.
CHINH SACH AP DUNG

HO tro 14i suat (HTLS) 0% trén khoan tién t6i da 70% Gia ban can ho (va VAT tuong ung,
khong bao gom KPBT) trong 24 thang nhung khong mudn hon ngay 31/01//2029 (Chinh
sdch hé tro vay von ngdn hang theo Muc 3). Trwong hop KH khéng déap vmg di diéu kién vay
16i 70% Gid ban cian ho, thi CDT chi HTLS trén khodn tién cho vay thuc té dwoc ngan hang
phé duyét theo cdc ho so ky giita cdc bén. Pong thoi, KH c¢é nghia vu thanh todn phan tién
con thiéu dé dam bao du 70% Gid ban can hé quy dinh tai Dot 2 cua tién do nay.

Ap dung d6i voi KH 14 ca nhan (“KHCN”) dtng tén trong HDMB. Khach hang 1a doanh
nghiép (“KHDN”) dugc Chu Péau Tu hd trg 13i suat va phi trd ng trudc han véi muc tbi da
béng 131 suét va phi trd ng trude han hd tro cho KHCN. Phan 1ai suit va phi trd ng trudc han
vuot mic hd tro trén (néu ¢6) KHDN ty chi tra v6i ngan hang.

Khdch hang vui long lam viéc véi Ngdn hang dé cé Chdp thudn cho vay trieée khi ky Hop
dong mua ban.

Chinh sdch dp dung tai muc nay khéng dp dung dong thoi véi Chinh sdch khéc trong Muc 2

cua chinh sach kinh doanh nay.

4 Pdi voi khoan tién 5% ndp theo van ban thoa thuén, khach hang dugc nhan khoan tién 1i tinh trén sb tién thanh toan
theo 13i sudt 7,5%/miam ké tir ngay CDT nhan du s tién thanh toan dén ngay dén han nhan Gidy chimg nhan quyén
str dung dét, quyén s hiru nha & va tai san gan lién véi dat (“GCN”) theo thong béo ctia CDT hodc thoi diém dugc
C'Qip GCN hoic thoi diém khac duoc quy dinh tai van ban thda thuan tuy thude thoi diém nao dén truéc (Khoan tién
13i nay dd bao gdm cac loai thué). Khach hang c4 nhan s& tu chiu thué TNCN cho phan 13i nay va s& dugc khau trir tai
ngudn theo quy dinh cta phap luat. Khach hang doanh nghiép s& tu chiu thué thu nhap cho phdn 13i nay.



3. CHINH SACH HO TRQ VAY VON NGAN HANG POI VOI KHACH HANG LUA
CHON NHAN UU PAI HO TRQ LAI SUAT
Trong moi truong hop, Chi Pau Tu chi hd tro 13i suat d6i véi cac khach hang du diéu kién

vay von, hoan thanh cac thu tuc theo quy dinh ciia Ngan hang do Chat Pau Tu chi dinh.

Ngan hang ap dung hd tro

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugong (VPBank)

Ty I¢ Gia tri Can hd dugc vay

Lén téi 70% gia ban can ho (va VAT tuong tng, khong bao gom
KPBT) °

Phi trd ng trudce han trong thoi
gian hd tro 13i suét

0%

An han ng goc

Theo quy dinh cua ngan hang theo ting thoi ky.

CHINH SACH MIEN PHI DICH VU QUAN LY

Khach hang mua cin ho duoc tang goi Phi dich vu quan 1y trong 02 nim (khong bao gdom
cac chi phi lién quan dén dich vu phai trd cho bén thir 3 nhu: Phi trong xe, tién st dung dién,
nudc, thong tin lién lac, truyén hinh cap...) ké tir ngay nhan ban giao cin ho duoc ghi trén
Bién ban ban giao hodc thoi diém khéc theo quy dinh/thong bao ctia CDT; tuy nhién thoi
diém két thic hiéu lwc ciia g0i Phi dich vu quan ly dwoc tang nay khong mudn hon
31/01/2031. T nam thtr 03 hodc tir 01/02/2031 trd di (tuy theo thoi diém nao téi trudc),
Khach hang ty thanh toan phi dich vu quén 1y theo quy dinh va thong bdo ctia Pon vi quan
1y van hanh Toa nha/ Dy én;

Luu y: Goi Phi dich vu quan 1y néu trén khong dugc quy doi thanh tién mat va khong dugc trir truc

tiép vao gia ban can hd.

MOT SO LUU Y DANH CHO KHACH HANG

Truong hop ngay dén han ciia cac dot thanh toan trong chinh sach nay roi vao cac ngay Chu
nhat, ngay nghi 1&, Tét (theo quy dinh ctia Nha nuéc) thi Khach hang s& dugc gia han thanh
toan sang ngay lam viéc ddu tién ngay sau cdc ngay Chii nhdt, ngay nghi 1€ nay.

Thoi diém ban giao dugc néu trong chinh sach nay 1a thoi diém duy kién, ¢ thé thay d6i phu
hop véi thyuc té xay dung;

Khodan kinh phi béo tri s€ dugc ndp cham nhét tai thoi diém ban giao can hg.

Ha Noi, Ngay ...... Thang 12 Nam 2025

GIAM POC
Noi nhin:
- P. Kinh doanh, Ké todn,
Tai chinh, Marketing, P. Thu tuc
P. DVKH
- Cdc daily.
- LuuVP

5 Tai san thé chap d@é vay: HPMB vai/hodc tai san khdc theo quy dinh ciia Ngan hang



